
   ALFA Trends        2026年2月 

夢・愛・感動 の社内報 ＡＬＦＡ ＮＥＷＳ

生成ＡＩを活用した取り組みが紹介記事に

カルチャー

事例紹介３年目を迎えた ＯＡ化大賞 グランプリ決定！ＤＸ推進

ユーザーローカル社が提供する「ChatAI」サービスの導入企業事例において、当社
の「生成AIを活用した業務の引き継ぎ・ナレッジ共有の取り組み」がインタビュー
記事として紹介されました。生成AIを活用した業務の引き継ぎ、およびナレッジ共
有について、導入に至った背景や活用のポイントなどが取り上げられています。

現場主導のデジタルスキル向上を促進する取
り組みとして「OA化大賞」を開催しています。

チームまたは個人で挑戦･開発した応募作品
25作品の中から、業務に役立つツールや製品
化の可能性を有する優れた4作品（最優秀賞・
優秀賞・敢闘賞）を選出しました。

創業して間もない1989年（平成元年）に創刊した社内報
は、季節の巡りと呼応するように年４回の発行を絶やさず
続けてきました。そして、最新号はなんと145号を数える
までになりました。時には経営を語り、時には一人ひとり
の活躍に光を当て、またある時は技術や業界の動向を紹介
しながら、アルファのDNAをつなぎ、カルチャーを醸成
する役割を担ってきました。

改善からカイゼンへ × 個の技から組織の力へスキルアップ

当社では中期経営計画で掲げた目指す姿「カイゼンの専門家集団」の実現に向け、
全社レベルでカイゼン力の底上げに取り組んでいます。1月に全国から選抜メン
バー17名が集結し、業務改善の基礎と実践を体系的に学ぶ「業務改善研修」を開催
しました。受講者からは、これまでの「現状の不便さの解消」から、今後は「お客
様のビジネス成果につながる改善」へと意識や観点が変わったといった声が上がっ
ています。

＜研修カリキュラム＞
1．業務改善とは
2．業務改善のターゲット設定
3．現在の業務の把握
4．業務改善のプランニング
5．業務改善策の実行

1/16 丸1日6時間かけて行った業務改善研修の様子

創刊号（1989年1月発行）

最新号（2026年1月発行）

生成ＡＩなども活用し、EXCEL-VBA、PowerAutomate、Access
で独自に学び、実用的なツールを開発しています
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